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Teilnahmebedingungen 
Seminar «Reflektierter Umgang mit Druck» 

 
Die Anmeldung zu den Seminaren erfolgt über das Online-Anmeldeformular von SOPHONEPC. Sie können sich 
auch per Fax oder Post anmelden. Die Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs 
gebucht. Die Teilnehmerzahl liegt bei 9, 12 oder 15. Mit Ihrer Anmeldung beauftragen Sie uns Ihr Hotelzimmer 
zu buchen. Falls Sie die von uns bestätigte Seminarteilnahme stornieren und von Seiten des Hotels Stornokosten 
anfallen, müssen wir Ihnen diese in Rechnung stellen. Sollte die gewählte Veranstaltung bereits ausgebucht sein, 
werden Sie umgehend informiert, ansonsten erhalten Sie eine Anmeldebestätigung innerhalb von zehn Tagen. 
Vier Wochen vor Seminarbeginn gehen Ihnen nähere Informationen zum Veranstaltungshotel zu.  

Unterbringung und Ablauf. Wir arbeiten derzeit mit Hotels im Großraum Berlin, München und Erfurt 
zusammen. Der prozessorientierte Charakter des Seminars bedingt eine höhere zeitliche Intensität. Am ersten 
Tag endet die Veranstaltung mit einem Abendworkshop in Zusammenarbeit mit Leistungssportlern aus dem 
Biathlon und einem anschließenden 'Kaminabend'. Das dreitägige Seminar startet am Vorabend um 19.00 Uhr 
und endet am letzten Seminartag um 17.00 Uhr. 

Seminarpreis und Zahlungsbedingungen. Der Seminarpreis über drei Tage beträgt 1.480,- € und beinhaltet 
drei Mittagessen, zwei Abendessen und die Verpflegung im Rahmen der Tagungspauschale. Werden mehrere 
Teilnehmer durch einen Auftraggeber zum selben Seminartermin angemeldet, beträgt der Seminarpreis ab dem 
zweiten Seminarteilnehmer 1.380,- €. Sie können jederzeit anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen 
Vertreter benennen. Ihnen entstehen hierfür keine zusätzlichen Kosten. Alle genannten Preise gelten pro Person 
und sind Nettopreise, zuzüglich der jeweils gültigen Mehrwertsteuer. Im Seminarpreis nicht enthalten sind 
sämtliche Hotelleistungen wie Übernachtung und über die Tagungspauschale hinaus gehende in Anspruch 
genommene Leistungen. Diese müssen von den Teilnehmern direkt mit dem Hotel beglichen werden. Mit der 
erfolgreichen Anmeldung geht Ihnen die Rechnung zu, die spätestens vier Wochen vor Seminarbeginn ohne 
Abzug zur Zahlung fällig wird. Zahlungseingang: Thomas Kleina Sophon-EPC, Kreissparkasse München-
Starnberg, BLZ: 702 501 50; Kto-Nr.: 172 750 17. 

Stornierung. Der Rücktritt vom Vertrag ist jederzeit möglich und muss immer schriftlich erfolgen. Wenn Sie 
eine von uns bestätigte Seminarteilnahme bis acht Wochen vor Veranstaltungsbeginn stornieren, erheben wir 
eine Stornogebühr von 10 % des Seminarpreises. Bei Stornierungen oder Umbuchung der Anmeldung zwischen 
acht Wochen und vier Wochen vor Seminarbeginn sind 50 % des Seminarpreises zu zahlen. Danach ist der volle 
Seminarpreis fällig, es sei denn, Sie können einen Ersatzteilnehmer benennen – dann entstehen Ihnen keine 
Kosten. Bei Nichterscheinen eines angemeldeten Teilnehmers bzw. vorzeitiger Abreise  erfolgt keine Rück-
erstattung. Wenn von unserer Warteliste jemand nachrücken kann, wird nur die Stornogebühr in Höhe von 10 % 
fällig.  

Absage von Veranstaltungen. Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Teilnehmerzahl (bis 
spätestens 10 Tage vor dem geplanten Veranstaltungstermin) oder aus sonstigen wichtigen, von uns nicht zu ver-
tretenden Gründen (z.B. plötzliche Erkrankung des Referenten, höhere Gewalt) abzusagen. Weitergehende Haf-
tungs- und Schadensersatzansprüche, die nicht die Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit betreffen, 
sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit unsererseits vorliegt, ausgeschlossen. Bitte beachten Sie 
dies auch bei schon gebuchten Flug- oder Bahntickets. Mit der Absage der Veranstaltung werden bis dahin ein-
gegangene Zahlungen umgehend rückerstattet. 

Änderungsvorbehalte. Im Bedarfsfall (z.B. Krankheit, Unfall) kann der Referent durch eine andere, gleich 
qualifizierte Person ersetzt werden. 

Hinweis nach § 33 BDSG. Die Speicherung und Verarbeitung der Kundendaten in Form von Namen, Adresse 
und Kommunikationsdaten des Wohn- bzw. Geschäftssitzes erfolgt unter strikter Beachtung des Bundesdaten-
schutzgesetzes.  

Der Kunde ist damit einverstanden, dass die Deutsche Post AG die zutreffende aktuelle Anschrift mitteilt, soweit 
eine Postsendung nicht unter der angegebenen Anschrift ausgeliefert werden konnte (§ 4 Postdienst-Daten-
schutzverordnung). 

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Rosenheim. 
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